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De PZ KASTZE is een politiezone die 24 op 7 ten dienste staat voor haar 48.687
inwoners en (écht waar) 101 medewerkers en middelen doelgericht inzet binnen de
+-100 km² die onze drie gemeenten (Kampenhout, Steenokkerzeel en Zemst) samen
bekleden. 

Het voorbije jaar stond in het teken van verandering, samenwerking en
veerkracht. Als lokale politiezone blijven wij ons dagelijks inzetten voor de veiligheid
en het welzijn van alle inwoners, bezoekers en partners binnen ons werkgebied. Dit
jaarverslag biedt een kijk op onze voornaamste resultaten, uitdagingen en
verwezenlijkingen, en toont hoe wij – samen onze inwoners en andere partners –
bouwen aan het KASTZE van morgen.

Met dit jaarverslag leggen wij niet enkel verantwoording af, maar kijken wij ook
vooruit. Want veiligheid is geen momentopname, maar een voortdurende opdracht
waarvoor wij ons elke dag opnieuw engageren.

INLEIDING

Filip Van Steenbergen
Korpschef

Prioritaire aandachtspunten in dit jaarverslag:

Diefstallen
Cybercrime
Verkeer
Drugs
Openbare orde
... 

*De cijfers uit dit jaarverslag zijn afkomstig uit verschillende bronnen.
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WONINGINBRAKEN

KERNCIJFERS IN 2025

CYBERCRIME

TOP 5 VAN FEITEN

71 effectieve
68 pogingen 139

DIEFSTALLEN

77 105

1.Diefstallen: 573
2.Drugsbezit: 376
3.Oplichting: 357
4.Informaticacriminaliteit: 203
5.Intrafamiliaal geweld: 160

+ € 2.500.000 NADEEL

DRUGS

401 processen-verbaal,
waarvan 376 voor wederrechtelijk bezit.

1074 meldingen van verdachte situaties,

personen, voertuigen en gedragingen

47 bestuurlijke arrestaties
159 gerechtelijke arrestaties

26

321 processen-verbaal
voor internetfraude

VERKEER

met lichamelijk letsel

116 verkeersongevallen

8548 verkeersovertredingen

INTERVENTIES

9m 36s
Mediaan aanrijtijd dringende interventies

17
Gemiddeld # interventies / dag

6.202
Aantal gedispatchte interventies

Voornaamste noemers

GSM-gebruik
Snelheid

Technische eisen

(waaronder ook inbraken)



Niet alleen ons hoofdcommissariaat wordt onderworpen aan een metamorfose;
ook onze organisatiestructuur werd eind 2025 opnieuw in elkaar gemetst. Het zit
zo:

Aan het hoofd van het korps staat de korpschef. Daaronder vinden we twee
directies terug, die zijn opgedeeld in vier grote clusters. Sinds juni 2025
beschikt de zone over een nieuwe formatie, waar een aantal profielen aan
werden toegevoegd. Wij groeien toe naar een zone van 87 operationele en 27,5
burgermedewerkers.

DE ORGANISATIE
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40.9 jaar

49 mannen  |  52 vrouwen

Gemiddelde leeftijd

Verdeling

101
Aantal medewerkers

4701:49 uur
Aantal uren opleiding

Cluster Handhaving
Cluster Opvolging
Cluster Nabijheid

Directie Beheer

Directie Operaties

Cluster Beheer

Korpschef



Cluster Handhaving

Wellicht een zeer prominente pool van ons politiewerk. Onze brandjesblussers van
team toezicht & interventie en de verkeersspecialisten zijn het vaakst op de baan. De
eersten vaak onderweg naar een interventie met loeiende sirenes. De tweede groep
voelt zich dan weer als een vis in het water tijdens een grote verkeersactie. 

Cluster Opvolging

De synergie tussen de cluster Handhaving en deze cluster is cruciaal. De teams die
zich als tweedelijnspolitie ontfermen over de opvolging van feiten of incidenten, zijn
bijvoorbeeld de lokale recherche, het ILR-team (proactieve politie) en team jeugd &
gezin. Zij kunnen op hun beurt ook rekenen op een sterk lokaal informatiekruispunt
(LIK), het administratieve hart van onze organisatie, dat ook instaat voor het
verspreiden van belangrijke inlichtingen waarmee teams worden aangestuurd. 
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Cluster Nabijheid

Je vertrouwde wijkagent die met de fiets voorbij rijdt en je vriendelijk groet, of steeds
bereid is om een praatje te slaan als toegankelijk aanspeekpunt bij je lokale politie.
Deze valt onder de cluster Nabijheid. De wijkpolitie heeft een zeer divers takenpakket
en vervult een belangrijk antennefunctie in de politieorganisatie, zodat ook de twee
andere operationele clusters daarvan de vruchten kunnen plukken. Ook het
preventieluik is nauw verbonden met de wijkpolitie. De onthaalmedewerkers vallen
eveneens onder de cluster nabijheid en ondersteunen onze interne werking. Zij zijn
het eerste aanspreekpunt voor burgers, en dat zowel telefonisch als fysiek.
Daarnaast akteren zij ook meldingen, eenvoudige aangiftes en begeleiden ze
bezoekers in de zoektocht naar juiste (aanvullende) informatie. Doorverwijzen naar
partnerorganisaties of andere hulpverlening is eveneens iets wat alle eerder
genoemde collega’s met zorg en aandacht doen. 

Directie Beheer

Vakkundige politiemensen is één ding. Maar zonder uitrusting, een goed
onderhouden wagenpark en technologische snufjes zijn ze niets. De cluster Beheer is
daarom een onmisbare schakel in de keten, die de rest van de organisatie
ondersteunt. Zij zorgen ervoor dat hun operationele collega’s zich goed uitgerust,
veilig en performant op het terrein kunnen begeven. Ook dankzij hun inzet voor
rekrutering, opleiding, welzijn en loopbaanondersteuning kunnen
politiemedewerkers groeien, gemotiveerd blijven en optimaal functioneren.

3.232
onthaalaangiften

229
schooltoezichten

Kampenhout: 2375
Steenokkerzeel: 265
Zemst: 592

1.201
woonstcontroles
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Verkeersveiligheid blijft een topprioriteit in de PZ KASTZE. Het belangt iedere inwoner
van Kampenhout, Steenokkerzeel en Zemst aan. Dagelijks woon-werkverkeer met de
wagen, verplaatsingen met de fiets of te voet; iedereen begeeft zich op z’n eigen
manier in het verkeer. Daarom is het belangrijk om de veiligheid van al deze
weggebruikers in onze zone te garanderen of minstens zo goed mogelijk te
waarborgen. 

Een gespecialiseerd verkeersteam dat bestaat uit 9 collega’s, waaronder 2
hoofdinspecteurs, 4 inspecteurs, 1 agent en 2 assistenten zet geregeld controleacties
op poten, maar hun takenpakket is, hoewel die controles broodnodig zijn, daartoe
niet beperkt. Deze collega’s zijn een belangrijk contactpunt voor het politieparket,
verhoren bestuurders en maken ook mobiliteitsadviezen op vraag van partners.
Daarnaast kunnen inwoners ook terecht bij deze verkeersexperts voor inlichtingen
inzake complexe verkeersmaterie. 

In 2025 organiseerden we in onze politiezone 46 grote verkeersacties, waarbij de
focus naargelang de actie lag op:

Snelheid
Alcohol en drugs
Zwaar vervoer
Gordeldracht
Afleiding achter het stuur
Innen achterstallige verkeersbelasting
Fietsen/speed-pedelecs
...

VERKEER

46 acties
2.685 uren Pagina 7



770
GSM achter het stuur

66
Drugs in het verkeer

11.564
Op alcohol gecontroleerde bestuurders

0.41% positief 0.35% alert

Ongevallen met lichamelijk letsel

2020 2021 2022 2023 2024 2025
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8.548 
verkeersovertredingen

1) Snelheid
2) GSM-gebruik
3) Technische eisen

Bv: keuring of verzekering voertuig

4.144

772

508

Voornaamste categorieën
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Effectieve Poging

2021 2022 2023 2024 2025
0

50

100

150

200

92
79

145

114

79 82
69

58
71 68

+ 120 feedbackmails

WONINGINBRAKEN

Een woninginbraak treft slachtoffers veel dieper dan enkel het materiële verlies. Voor
velen voelt het alsof de veilige plek, hun thuis, plots niet langer vanzelfsprekend is.
Het besef dat iemand zonder toestemming in hun persoonlijke leefruimte is
binnengedrongen, raakt aan het gevoel van geborgenheid en veiligheid. Slachtoffers
van een inbraak ervaren vaak stress, angst en onzekerheid, zelfs lang nadat de
schade is hersteld. Daarom verdient dit fenomeen onverminderd onze bijzondere
aandacht.

Als we onderstaande grafiek bekijken, merken we voor 2025 een beperkte stijging
op in het aantal woninginbraken t.o.v. het voorgaande jaar. De pogingen stijgen
hierbij het sterkst. 

Positief zijn de 1074 meldingen van 
verdachte situaties, personen, voertuigen en gedragingen.
Ondanks we onze capaciteit maximaal proberen in te zetten in de
strijd tegen woninginbraken, kunnen onze collega’s niet overal te
allen tijde aanwezig zijn. Dat neemt echter niet weg dat meldingen
van burgers ontzettend belangrijk zijn in de strijd tegen criminaliteit.
Daarom proberen we bij elke melding van verdachte situaties terug
te koppelen via telefoon of mail. De BuurtInformatieNetwerken
zijn in dit verhaal een belangrijke partner.
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Bezit Handel Fabricatie
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DRUGS

Een sterke stijging merken we op bij het aantal opgemaakte processen-verbaal voor
drugsbezit. Het verhandelen en fabriceren van drugs konden we slechts in beperkte
mate vaststellen.
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Oplichting met internet
61.3%

Informaticabedrog
33%

Hacking
4.2%

Aantal PV internetfraude
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Aantal onthaalaangiftes cybercrime
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CYBERCRIME

+ € 2.500.000 nadeel

Helaas ontvangen we met regelmaat nieuwe aangiften inzake cybercrime. In 2025
steeg het aantal processen-verbaal internetfraude sterk tegenover 2024, van 248
naar 321. Ook het totaal aangegeven nadeel kunnen we duizelingwekkend
noemen. De stijging van deze cijfers is op jaarbasis goed waar te nemen.

Deze vorm van criminaliteit evolueert zodanig snel en de kans om deze criminelen te
klissen en geld terug te krijgen is zeer klein. Daarom zetten we des te meer in op
goede preventie. Zo delen we via verschillende kanalen en partnerorganisaties,
zoals bijvoorbeeld onze gemeenten, preventieve berichten en boodschappen en
hopen we zoveel mogelijk inwoners te informeren en te behoeden voor de malafide
praktijken van cybercriminelen. 

52,7 jaar
Gemiddelde leeftijd slachtoffers

Surftip https://safeonweb.be/nl
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Gepresteerde uren
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Aantal gepresteerde uren

Gerechtelijke acties

3345

Ordediensten

(incl. wijkwerking)

2744

Verkeersacties
2685

OPENBARE ORDE
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OP HET TERREIN

In 2025 registreerden we meer dan 15.000 meldingen, 15.052 om specifiek te zijn.
De aard van deze meldingen varieerde sterk. Een woninginbraak, een verdachte
toestand, verkeersongevallen, een brand, bijstand aan andere politiezones,
loslopende dieren, … Uit deze meldingen sproten 6.202 gedispatchte interventies
voort, waar soms meerdere ploegen op werden gedispatched. 

Verdachte toestand

Verkeersongevallen
Verdacht voertuig/persoon

TOP 3 incidenten in 2025

Hoe minder, hoe liever, maar soms moeten onze ploegen iemand arresteren. Dat
kunnen ze doen op twee manieren: bestuurlijk of gerechtelijk. Het verschil zit hem
in de aard van de omstandigheden waarna een betrokkene wordt gearresteerd. 

BESTUURLIJK
Arrestatie in kader van handhaving van de openbare rust en orde.

Vb: een dronken persoon die een gevaar vormt voor de openbare orde,
nachtelijke rustverstoring, …

GERECHTELIJK
Arrestatie in kader van strafrechtelijke feiten.

Vb: heterdaad diefstal.

BESTUURLIJK: 47 arrestaties

GERECHTELIJK: 159 arrestaties

9m 36s
Mediaan aanrijtijd dringende interventies

17
Gemiddeld # interventies / dag
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Onthaalafspraken
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7.41% ophelderingsgraad in dossiers.

1876 kantschriften (onderzoeksopdrachten vanuit de parketten) uitgevoerd.

Onze lokale recherche bestaat uit
gespecialiseerde collega’s die zich met
complexere criminaliteitsfenomenen zoet
houden. Denk bijvoorbeeld aan moordzaken,
financiële criminaliteit, zedenfeiten of
woninginbraken. In 2025 startte dit team 56
dossiers op en werden 88 apparaten zoals
computers, laptops of smartphones uitgelezen
voor onderzoeksdoeleinden. De meest
voorkomende dossiers kaderden in zedenfeiten
en oplichting met internet.

De wijkpolitie heeft een diverse waaier aan taken om
uit te voeren. Enkele voorbeelden daarvan zijn:
schooltoezichten (229 in 2025),
onderzoeksopdrachten, woonstcontroles (1.201 in
2025) bij nieuwe inwoners, … 

Team jeugd & gezin bijt zich dan weer vast in feiten die
kaderen in een gezins- of familiale context. Daarbij ligt
vaak de focus op het welzijn van de jongsten uit deze
gezinnen. Naast feiten intrafamiliaal geweld volgen
deze collega’s ook dossiers op inzake verontrustende
opvoedingssituaties (166 in 2025), belaging en treden
ze ook naar voren wanneer de nood aan
slachtofferbejegening zich opdringt (45 keer in 2025).
We constateerden ook 69 misdrijven die het afgelopen
jaar door minderjarigen werden gepleegd.
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COMMUNICATIE

171 posts
8.603 volgers

116 posts
1.803 volgers

+ 120 feedbackmails

VOLG JIJ ONS AL?
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