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Beste inwoners van politiezone KASTZE,

Ook in 2023 hadden wij oog voor jullie! Aan de hand van een aantal kerncijfers van onze
prioriteiten krijgen jullie een inkijk in de werking van onze politiezone en in de manier waar-
op we samen met jullie, partners en overheden werken aan veilige en leefbare gemeenten.
Een welgemeende dank aan allen die onze resultaten mee hielpen bereiken!

Veel leesplezier!

Waarnemend korpschef - CP Filip Van Steenbergen
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De politiezone KASTZE organiseerde haar onthaal in 2023 op drie punten: op een centraal
onthaalpunt in Steenokkerzeel en in twee kleinere wijkcommissariaten.

Onze collega’s aan het onthaal zijn het eerste aanspreekpunt voor de burger. Onder de
hoofdtaken van het administratieve onthaal vallen het behandelen van telefoonoproepen, het
ontvangen van bezoekers en het beheren van de afsprakenagenda. Daarnaast kan je bij deze
collega’s ook terecht om verschillende aangiftes te doen, zoals bijvoorbeeld het verlies van je
rijpewijs of identiteitskaart. Ook de in- en uitgaande post gaat door de handen van onze ont-
haalmedewerkers. Een hele hoop dus. De gevonden voorwerpen die worden binnengebracht,
worden eveneens door het onthaalteam netjes geregistreerd en tijdelijk bewaard, hopend dat
de rechtmatige eigenaar snel gevonden wordt.

Bezoekersaantallen in 2023 per onthaalpunt:

548 2.091 414
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Je meest nabije contactpersoon bij de politie is je wijkinspecteur. De wijkpolitie ver-
vult immers een belangrijke antennefunctie in de politiezone. Dankzij haar aanwezigheid
in de wijken en de interactie met onze inwoners komt waardevolle informatie binnen in onze
politieorganisatie, waarmee we aan de slag kunnen!

Een wijkinspecteur kent een brede waaier aan taken en opdrachten. Zo ontfermen ze

zich bijvoorbeeld over woonstcontroles, burenbemiddeling bij geschillen, dierenwelzijn, domi-
ciliefraude, het beveiligen van lokale evenementen, schooltoezicht houden, bijstand leveren

aan deurwaarders, ...

C)
M

1.615 2.031 153
onderzoeksopdrachten adreswijzigingen schooltoezichten

Dankzij de vakkundige gedrevenheid van onze wapeninspecteur werden de afgelopen jaren
een aanzienlijk aantal niet-geregulariseerde vuurwapens ingezameld, meestal op basis van
vrijwillige afstand. Veelal ging het om wapens die niet langer correct vergund waren of die
zonder meer werden overgedragen aan familieleden. In 2023 werden bijkomend 45 vuur- en
luchtdrukwapens uit circulatie gehaald en werden hiervoor 25 processen-verbaal
opgesteld.
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De interventieploegen zijn naast de verkeerscollega’s de meest opvallende en aanwezi-
ge groep van blauwhemden op het terrein. Wanneer er een dringende noodoproep
binnenkomt via de noodcentrale, rukken zij snel uit met de felle blauwe zwaailichten en de
loeiende sirene. Zo deden ze dat gemiddeld 17 keer per dag in 2023. Daarnaast houden ze
preventief en gericht toezicht op kwetsbare plaatsen en tijdstippen.

De mediaan van de aanrijtijd bij interventies, d.i. de tijd vooraleer we ter plaatse waren, be-
droeg 11 minuten en 18 seconden. Bij dringende interventies bedroeg de mediaan van de
aanrijtijd 8 minuten en 56 seconden. Toch 11 seconden sneller dan in 2022.

gem. 17 856"
interventies/dag mediaan aanrijtijd (dringende interventies)
11'18"”

mediaan aanrijtijd (interventies)
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Gemiddeld aantal interventies per dag

2020 2021 2022 2023
16,3 15,2 17,5 17
Mediaan aanrijtijd bij interventies

2020 2021 2022 2023
11'42" 11'30" 11'06" 11'18”
Mediaan aanrijtijd bij dringende interventies

2020 2021 2022 2023
926" 9'06” 9'07” 856"
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We zeggen ‘neen’ tegen alcohol achter het stuur. In 2023 zelfs nog iets meer dan in
2022. Zo controleerden we in totaal 11.973 bestuurders op alcoholgebruik. Dat waren er
1.624 meer dan in 2022. Van die bijna 12.000 bestuurders was 0,9% positief, 0,5% blies
alert. Het aantal gecontroleerde bestuurders onder invloed van drugs nam ook toe in 2023:
we schreven 67 PV'’s hiervoor uit, terwijl dat er in 2022 50 waren.

Bestuurders blijven hardleers en volharden nog in de slechte gewoonte van gsm’en achter
het stuur. Het aantal uitgeschreven processen-verbaal steeg met meer dan 5% in 2023. In
2022 ging het om 891 PV’s, in 2023 om 938 PV'’s.

11.973 938 PV’'s 67 PV’s
gecontroleerde bestuurders GSM achter het stuur drugs in het verkeer

I 29

o ov
88 PV’s
zZwaar vervoer grote verkeersacties

Onze inzet is jammer genoeg nog steeds hard nodig. In 2023 registreerden we 119 ver-
keersongevallen met lichamelijk letsel in Kampenhout, Steenokkerzeel en Zemst. Dat
waren er 15 meer dan in 2022. Die stijging zorgde dan ook voor een groter aantal gekwets-
ten en er viel ook 1 dode te betreuren, terwijl dat in 2022 niet het geval was. Het aantal
slachtoffers dat zich met de fiets verplaatste, lag ook hoger dan het voorgaande jaar 2022.

De fietsers vertegenwoordigden in 2023 36,9% van de verkeersslachtoffers in de politiezone
KASTZE.
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Het rechercheteam behandelt complexere opsporingsonderzoeken onder leiding van
het parket van de procureur des Konings en gerechtelijke onderzoeken onder leiding van de
onderzoeksrechter. In 2023 werden 85 dossiers opgestart. De hoofdmoot van de recherche-
onderzoeken gaat om persoonsgebonden delicten en eigendomscriminaliteit (zedenza-
ken, diefstallen (waaronder woninginbraken), oplichting via internet).

De recherche staat ook in voor sporenopnames, in 2023 gebeurde dat 13 keer. 198 appa-
raten zoals gsm’s, laptops, ... werden uitgelezen en/of geanalyseerd.

Het hele korps stelde in 2023 6.439 processen-verbaal op. De ophelderingsgraad (d.i.
het aantal opgehelderde feiten van de onderzochte feiten) lag met 9,5% exact 1% hoger dan
in 2022.

6.439 85 13
processen-verbaal recherchedossiers sporenopnames
N\ | /7
- | Q
198 9,5%
uitgelezen apparaten ophelderingsgraad
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Deze collega’s voeren sociale onderzoeken uit op vraag van het parket en bijten zich vast
in intrafamiliaal geweld, verontrustende opvoedingssituaties (VOS) en jeugdcriminaliteit. Situ-
aties die de nodige opvolging vereisen en dat ook krijgen in onze zone.

In 2023 registreerden we 113 feiten van intrafamiliaal geweld tegenover 101 in 2022.
Ook werden 171 dossiers opgestart over verontrustende opvoedingssituaties. Deze on-
veilige situaties waarin kinderen betrokken zijn, komen veelal aan het licht tijdens een inter-
ventie of via een melding die wordt gemaakt aan onze diensten. Tegenover 2022 stellen we
een sterke stijging vast van dit soort dossiers met meer dan 45%. Een mogelijke verklaring
hiervoor is de toegenomen alertheid bij onze teams, maar ook zeker bij onze externe part-
ners.

Het aantal geregistreerde misdrijven dat door minderjarigen werd gepleegd in 2023 is
licht gestegen naar 66 feiten. We tellen hier drie gevallen meer t.o.v. 2022.

Door onze aanklampende aanpak in onze opvolging en doorverwijzing naar geschikte part-
ners, slagen we er toch vaak in om gezinnen in een traject te krijgen met belangrijke posi-
tieve effecten, niet in het minst voor de kinderen. Maakt u zich zelf zorgen om een gezins-
situatie die u kent? Dan kan u altijd bij het CAW of bij de hulplijn 1712.be terecht voor een
gesprek en aangifte doen bij onze politiezone.

e ®%

171 VOS-dossiers 66 misdrijven minderjarigen
(verontrustende opvoedingssituaties)
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Openbare veiligheid belangt iedereen aan. Dat beseffen we maar al te goed. Daarom
zetten we hier als politiezone heel sterk op in. We vertaalden dat in 2023 opnieuw in een hele
reeks diverse acties over het hele grondgebied. Deze categoriseren we onder vier noemers:
gerechtelijke acties, verkeersacties, ordediensten en wijkwerking.

Voorbeelden van dergelijke acties zijn: huiszoekingen, BOB-controles, een flitsmarathon, een
begeleiding van een stoet, schooltoezichten, ondersteuning bieden tijdens evenementen op
ons grondgebied, ...

In totaal ging het om 173 acties, waaraan wij 7.155 uren capaciteit besteedden.

Wijkwerking
5.2%

Gerechtelijke acties
23.7%

Ordediensten
44.5%

Verkeersacties
26.6%
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Prioriteiten ZVP
2020-2025

Criminaliteit

e Diefstallen
e Drugs
e Cybercrime

Verkeersveiligheid (zie p. 8-9)
Overlast

Informatiegestuurde werking
Communicatie
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PRIORITEIT DIEFSTALLEN

Woninginbraken

De woninginbraken zijn in 2023, ten opzichte van het voorgaande jaar, gedaald met 37,8%.
In absolute cijfers gaat het om 161 woninginbraken in 2023 tegenover 259 woninginbraken in
2022.

Meer specifiek merken we dat zowel de pogingen als de effectieve inbraken gedaald zijn. De
grootste daling ten opzichte van 2022 stellen we vast bij het aantal effectieve woninginbra-

ken. We hebben het dan over een daling van maar liefst 45,5%. Het aantal pogingen tot het
plegen van een woninginbraak is dan weer gedaald met net geen 30%.

B Woninginbraken
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#succes
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Fietsdiefstallen

Onze inwoners doen meer aangifte van
een fietsdiefstal.

In 2022 registreerden onze diensten 93
fietsdiefstallen, in 2023 lag dat aantal op
108. Omgerekend hebben we het over een
stijging van 16,1%. We blijven dan ook in-
zetten op preventie en fietslabeling.

Neem contact op met je wijkinspecteur voor

je eigen fietslabel of kom naar één van onze
labelacties!

Heterdaadmeldingen door burgers
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In 2023 hebben burgers achttien heterdaadmeldingen meer gemaakt dan in 2022. Een stij-
ging van 12,6%. Fijn dat er gehoor gegeven wordt aan onze vraag om verdachte handelin-
gen steevast te melden! Wij gaan hier echt wel mee aan de slag.

Post van 16 september 2023

Afgelopen nacht werd een fietsendief op heter-
daad betrapt in Eppegem. Attente burgers her-
kenden de fiets van een kennis, konden de ver-
dachte staande houden en belden de 101.

Onze ploeg was snel ter plaatse en de verdachte
werd gearresteerd. Onderzoek wijst uit dat deze
verdachte intussen aan meerdere diefstallen van
fietsen kan gelinkt worden.

Alweer een succes dat het gevolg is van een
snelle 101-melding en een snelle interventie.

Top!

ONDXD

#succes
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Heterdaadarrestaties gerechtelijk

Niet alleen is er meer gemeld. Ook de vooropgestelde heterdaadkracht vertaalde zich in 2023
in 147 arrestaties op heterdaad. Melden en actie gaan hand in hand. In vergelijking met 2022

gaat dit om een stijging van meer dan 10%.

Post van 9 augustus 2023

Gisteren kon een interventieploeg een oplichtster
op heterdaad arresteren in Eppegem.

Het ging om een jonge twintigster, die van deur
tot deur snoepgoed verkocht, in naam van de
plaatselijke Chiro-vereniging. Sinds begin deze
maand kwamen al meerdere gelijkaardige meldin-
gen binnen uit dezelfde omgeving. Vandaag had ze

prijs...

De melder, vertrouwd met de plaatselijke Chiro,
wist dat de groep op dat moment op kamp was en
dus leek de snoepverkoop hem weinig geloofwaar-
dig. Daarom belde hij de politie. We konden de
vrouw aantreffen en bij controle kon zij niet aanto-
nen dat de opbrengst van haar verkoop daadwer-
kelijk ten voordele was van de Chiro.

Het geld dat ze op zak had werd alvast in beslag
genomen. Zij werd even bestuurlijk aangehouden
en het parket werd op de hoogte gebracht van de
feiten. Verder onderzoek is nu aan de gang. Geen
zoet einde voor de oplichtster dus.

#succes

B Heterdaadarrestaties
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Gerechtelijke arrestaties

Een gerechtelijke aanhouding wordt gedaan in
het kader van een gerechtelijk onderzoek op
basis van een voorafgaande beslissing van de
politie of het parket en richt zich op personen
die (al dan niet op heterdaad) betrapt worden
op of verdacht worden van het plegen van een
misdrijf.

De gerechtelijke arrestaties zijn in 2023 net
zoals de heterdaadmeldingen en heterdaadar-
restaties gestegen t.o.v. het voorgaande jaar.
Van 173 naar 188. Een stijging van 8,7%.

Bestuurlijke arrestaties

Een bestuurlijke aanhouding is een preven-
tieve vrijheidsberoving door de politie, bij-
voorbeeld bij ordeverstoorders of dronken
personen.Het aantal bestuurlijke arrestaties
stagneerde in 2023. In 2022 werden er 74
bestuurlijke arrestaties uitgevoerd, in 2023
waren dat er 71.

Diefstal uit/aan voertuig

In 2022 werden er 90 diefstallen uit/aan
voertuig aangegeven, in 2023 registreerden
onze diensten er 92. Dit cijfer blijft dus na-
genoeg stabiel, desalniettemin te hoog.
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PRIORITEIT DRUGS

De strijd tegen drugs is een belangrijk thema in het zonaal veiligheidsplan van
onze zone. Het afgelopen jaar stelden we 257 processen-verbaal op in het kader van drugs.
Drugsbezit spande de kroon met 242 PV’s, drugshandel stond op hummer twee met 14 PV’s
en één PV werd opgemaakt voor fabricatie van drugs.

Opmerkelijk is het aantal processen-verbaal dat in 2023 werd geregistreerd voor drugsbezit.
Hier kenden we maar liefst een stijging van 56,1% tegenover het jaar 2022. Met de analy-
se van de cijfers voor drugsdelicten moet echter voorzichtig omgesprongen worden, aange-
zien deze getallen veeleer een weerspiegeling geven van de inspanningen geleverd door onze
politiediensten.
H Bezit Handel Fabricatie
Hasj: 225,54 gram 250
Cannabis kruid: 2581,83 gram
Cannabis plant: 10 stuks 200
Cocaine: 125,24 gr
Joints: 34 stuks
Paddo’s: 16,7 gram
XTC pillen: 264 stuks
XTC gemalen: 58,2 gram 100
Ketamine: 36,88 gram
Speed: 7,37 gr 50
LSD: 5 stuks
Crunchers: 10 stuks
Zaadjes voor cannabisplant: 7 stuks ° 2020 2021 2022 2023

150

Post van 24 augustus 2023

Een buideltje snuifpoeder, dat was de vangst dins-
dagavond tijdens een gerechtelijke actie, gericht
op het onderscheppen van verdovende middelen.

Twee verdachten kruisten niets vermoedend, maar
waarschijnlijk wel met de billen lichtjes genepen,
één van onze politievoertuigen op de Robert Schu-
manlaan in Zemst. En terecht bleek snel nadien.
Tijdens de controle van de wagen en de twee
inzittenden vond onze ploeg een buideltasje met
daarin een aanzienlijke hoeveelheid cocaine. Een
tripje naar het commissariaat zat eraan te komen
voor de twee verdachten.

De drugs werden in beslag genomen en het duo
o werd ondertussen ter beschikking gesteld van het

parket Halle-Vilvoorde. Voorlopig even gedaan met
snuiven.

#succes

ONDND
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PRIORITEIT CYBERCRIME

Niet meer weg te denken uit de maatschappij van vandaag en dus ook een priori-
teit voor ons als lokale politiezone. Hoewel de impact die onze diensten kunnen hebben
op deze criminaliteitsvorm vaak beperkt is, is het wel belangrijk om aangifte te doen en alles
correct en zorgvuldig te registreren.

In totaal werden aan onze onthaalloketten 387 aangiftes gedaan door slachtoffers van
cybercriminaliteit. Een jammerlijke stijging ten opzichte van het jaar 2022, waar het aantal
aangiftes afgeklopt werd op 324. Dat is een stijging van bijna 20%. Cybercriminelen worden
dag na dag vindingrijker en blijven tot op vandaag slachtoffers smakken geld armer maken.

De totale som van het nadeel bedroeg in 2023 - hou je vast - 889.506 euro. Dit totaal
lag in 2022 zo'n 90.000 euro lager.

We hebben als politiezone in 2023 extra ingezet op sensibiliserende posts over cybercri-
me op onze socialemediakanalen: zo gingen we van 6 naar 13 Facebook-posts.

B Totale som nadeel
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PRIORITEIT OVERLAST

Properheid en netheid is fijn, overal. Wat sluikstort betreft constateren we een status quo in
het aantal opgestelde processen-verbaal: in 2023 werden 11 PV's uitgeschreven tegenover 12
in het voorgaande jaar.

Dat we ook hier prioritair werk van maken, bewijst dit #succes: Bandenstorter uit Melsbroek
moet 3 maanden de cel in en krijgt boete van 11.000 euro | VRT NWS
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PRIORITEIT INFORMATIEGESTUURDE WERKING

Informatiegestuurde werking: de weg vooruit, ook bij de politie. We proberen hier vandaag
aan tegemoet te komen door allerlei vernuftige tools en technologieén in te zetten die
onze dagelijkse werking vergemakkelijken. In 2023 volgden we 197 ‘hotspots’ op, die door
analyse en verrijking van onze politionele informatie naar voren kwamen.

Op het terrein zijn we aanwezig met 4 slimme voertuigen met ANPR-herkenning: 3
politiewagens en 1 motor. Dankzij de ingebouwde ANPR-technologie kunnen onze ploegen
snel schakelen en wanneer bijvoorbeeld een geseind voertuig voorbijrijdt, de achtervolging
inzetten. Zo kunnen we niet enkel een beroep doen op de camera-apparatuur op onze wegen,
maar ook op een up-to-date wagenpark met hedendaagse technologie.

©© @

Post van 15 februari 2023

T was weer prijs... Twee gekende winkeldieven
betreurden eergisteren hun uitje naar de super-
markt. Deze keer niet dankzij een heterdaadmel-
ding van diefstal, maar wel dankzij onze AN-
PR-camera’s, een investering die duidelijk loont.
De bandiet en z’n metgezel reden voorbij één van
onze ANPR-palen, die hun voertuig kon linken aan
eerdere winkeldiefstallen. Hele slimme camera’s
hé. Wij erachteraan natuurlijk... Gas erop!

Eén van onze ploegen kon de wagen niet veel
later aantreffen ter hoogte van een supermarkt in
Steenokkerzeel. Naast wat broodnodige produc-
ten voor de honger en de dorst, die ze wel netjes
betaald hadden, stak er onder de jas van één van
de twee boeven een stevige hoeveelheid aan ta-
bak. Die pakjes stonden niet op het kassaticket...
Zo zie je maar: stoppen met roken, kan je een
hoop miserie besparen.

Fijn om te ervaren dat de goede mix van moderne
ANPR-technologie en gedreven politiemensen tot
mooie resultaten kan leiden.

#succes
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PRIORITEIT COMMUNICATIE
Word onze volgende volger!

De politiezone KASTZE is actief op sociale media, zoals Facebook, Instagram en LinkedIn.
Deze kanalen zijn niet alleen fijn om de politie op de voet te volgen, maar ook voor de pers
Zijn onze socials een voorname bron van informatie. Zo verschenen onze resultaten van ver-
keersacties of succesverhalen af en toe in de pers. Via ons socials proberen we bovendien om
op een toegankelijke manier interactie op te zoeken met onze inwoners en volgers.

Onze Facebook-volgers gingen in 2023 omhoog van 7.627 naar 8.131 volgers. Er werd, met
174 posts, minder maar gerichter gepost op onze Facebookpagina. Ook op Instagram daalde

het aantal posts tot 62 in 2023, maar ook hier stegen onze volgers naar een nieuw aantal van
1.678.

B Facebook posts Instagram posts B Facebook volgers Instagram volgers
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